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Depuis plus de trente ans, le syndi-
cat intercommunal de chauffage
pour la ZUP de Sannois-Ermont-
Franconville (SICSEF) est a vos
cotes. Acteurs de votre quoti-
dien, nous intervenons tant au
niveau du reéseau de chaleur
que de |'approvisionnement
en eau chaude. Aujourd’hui
nous creons Zenergie,
un journal d'information.
Vous y trouverez diverses
rubrigues contenant
des renseignements
pratiques ou encore
la presentation des
equipes qui, chague
jour, ceuvrent a

wevel || e€tait une fois
s s s le réseau

repondre aux Bidonvilles. Le terme est dur, synonyme le gouvernement se langa en 1965 dans
questions que vous ¥ pays lointains. Et pourtant il résume un vaste programme de construction sur
R "une 5 francaise "ensemble du territoire national. C'est

voul N : '

OUS poses ‘heﬁltez ; que naquirent 1952
donc pas a nous 2 cante y répondre, Zones & Urbaniser en L
en faire part.
Car c’est ainsi, IL ETAIT UNE FOIS LE RESEAU[ T UN RESEAU AU SERVICE DU CADRE
ensemble, gue nous DE VIE [ 7 INTERVIEW DE JEAN-PIERRE VAUCQUELIN, CHARGE D'AFFAIRES

construirons le réseau CHEZ DALKIA 3 DICORESEAU 3§ TRUCS ET ASTUCES 4 LES ACTEURS DE
de demain. VOTRE RESEAU jp 4 ENVIRESEAU



Priorité (ZUP). Parmi ces dernigres,
celle située au confluent des communes
de Sannois, Ermont et Franconville.

C’est pour accompagner son dévelop-
pement que fut créé le syndicat
intercommunal de chauffage du méme
nomen 1973, Constitué de représentants
des trois villes et d'un secrétaire, il est

propriétaire des installations (chauffage
et eau chaude sanitaire) construites sur
cette zone d'aménagement au cours
des annees 70 et 80.

Habilite a deleguer le service public du
chauffage, le SICSEF a choisi de
confier, aprés appels d'offres, la gestion
du réseau a Dalkia, professionnel des

services eénergetigues et le conseil
technique au bureau d'etudes Béture.

C'est aginsl, qu'ensemble, SICSEF
et Dalkia ceuvrent quotidiennement a
I'amélioration du réseau afin de fournir
des solutions en parfaite adéqguation
avet les basoins des usagers.

Equipements
desservis :

5 168 logements
3 groupes scolaires
|1 salle polyvalente

1 lycee

Production annuelle :
- chaleur :
53 000 MWh

- eau chaude sanitaire :

203 000 m’

Longueur du réseau
de canalisations :

7 km

45 postes de livraison
d'énergie

reseau

Depuis prés de 30 ans qu'ils existent,
vous avez peut-étre remarqué
ces batiments surmontés d'une
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S la chaufferie. Dans
ce local, des chaudigres
produisent de |'énergie sous forme
d'eau chaude. Puis vient le reseau a
proprement parler. Il est constitué par
le cheminement souterrain d'une
double canalisation qui emprunte
le sous-sol des voies publiques.
L'une assure le transpart de I'eau
chaude depuls la chaufferie vers
les points de livraison. Lautre
permet de ramener |'eau,
refroidie aprés utilisation, vers la
chaufferie ol elle est réinjectée
dans le circuit.

Paint final de ce «voyage», les
postes de livraison. Au nombre
de 45, ils servent d'une part 4

separer |'installation hydrauligue
du réseau de chaleur des equipe-
ments individuels des particuliers et,
d'autre part, a distribuer a I'usager la
chaleur dont il a besoin pour le circuit
de chauffage et pour la production
d'eau chaude sanitaire. Leur bon

cheminée : il s'agit de
chaufferies, parties
visibles du réseau
de chaleur de
Sannois-Ermont-
Franconville.
Mais savez-vous
que c'est une
veritable autoroute
quil se trouve sous
vos pleds ?

fonctionnement est télésurveillé
24 heures/24 avec intervention des
equipes de Dalkia en cas d'anomalies.

Mais c'est egalement dans ces locauix
que s'arrete la mission du syndicat.
Car c'est & partir de ces postes que
I'energie est redistribuee dans les
immeubles d'habitations, les groupes
scolaires...

C'est aux particuliers et surtout aux
syndics de coproprieté de s'assurer
du bon fonctionnement des installations
saecondaires. Il est donc fondamental
gu'elles solent blen entretenues afin
qu'ensemble nous batissions un
réseau toujours plus performant.




Trois questions a...

“%: Dalkia

Jean-Pierre Vaucquelin,

Chargé d'affaires chez Dalkia

En quoi intervenez-vous sur le

réseau de chaleur ?

Nous sommes en charge de |'affermage, terme technique pou-
vant se traduire par la gestion de la quasi-totalité du réseau.
Le périmétre d'intervention s'étend donc depuis les installa-
tions a proprement parler (chaufferies centrales et unités de
cogénération) jusqu'aux centres de redistribution de la cha-
leur, les postes de livraison situés & proximité des habita-
tions, en passant par plus de 7 kilométres de canalisations.
Toutefois cela ne signifie pas que nous opérions chez les particu-
liers (Dalkia peut le faire mais il s'agit de conventions |uridique-
ment séparées ne rentrant pas dans le cadre du contrat d'affer-
mage-ndir). C’est & eux et surtout aux syndics de copropriété de
s'assurer du bon fonctionnement de la partie du poste relative &
leur immeuble ainsi que des équipements situés dans ce dernier.

Concréetement, combien de
membres de Dalkia travaillent

quotidiennement sur le réseau ?

A ce jour, I'équipe mise en place compte dix personnes :
un chargé d'affaires qui pilote le projet, un chef d'équipe,
un chef de site, six techniciens de maintenance et trois
administratifs, ces derniers gérant, entre autres choses, les
sommes versees par les usagers.

Affermage : mode

de gestion de certains services
publics. Le proprigtaire des

Cogénération :

production d'électricité gréce a
un moteur a gaz peu polluant. Le

Que
faire
en cas

de panne ?

Bonne guestion

Quatre-vingt dix

pourcent des pannes

auxquelles vous

pouvez étre confronté

ont pour origine les ins-

tallations gérées par la

copropriété ou l'organisme

HLM. |l vaut donc mieux

contacter le syndic ou votre

gardien qui prendra les

mesures necessaires. Bien

evidernment, dans le cas ol le

probléme se siluerait sur les

installations primaires, vous

pouvez nous contacter.

Meanmaoins nous avons mis en place volcl quelques années un systéme
de telesurvellance. Des capteurs reliés a un ordinateur nous informent en
tamps reel de la panne et avertissent le technicien d'astreinte afin qu'il
y remedie immediatermment et ce, a toute heure du jour et de la nuit, J'al
d'afleurs le souvenir de reparations effectuées a minuit un .. .31 décembre,
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secondaires :
reseau privé a la chamge du propriétaie
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installations (par exemple le syn-
dicat) en confie l'exploitation a
une entreprise.

Bureau d'études :
societé engagee par le syndicat
(obligation légale). Elle s'assure
de la bonne gestion des installa-
tions par l'exploitant, de la
pertinence de |a facturation
el propose des innovations
technologiques si nécessaire.

Chaufferie « désigne
un lecal qul accueille un ou
plusieurs generateurs destinés a
assurer une
production
collective de
chauffage et
d'eau chaude
sanitaire.

#

courant est vendu a EDF alors
que I'énergie de refroidissement
tdu moteur est réinjectée dans le
réseau.

Installations
primaires : chafe

ries centrales, réseau de chaleur
et postes de livraison d'énergie
appartenant au syndicat. Ce
dernier est responsable du bon
fonctionnement des équipements
qui le composent.

Postes de livraison :

redistribuent la chaleur dans les
immeubles en fonction des
besoins. Egalement connus
sous le nom de sous-stations.

Syndic at : organisme
professionnel regroupant plu-
sieurs communes autour d'une
problématique spécifique (col-
lecte des ordures menageres...).

Vandalisme : origine
de plus de B0% des pannes
constatees sur le reseau en 2004,




Qui fait quoi...

les acteurs de votre réseau

<% Dalkia

INSTALLATIONS PRIMAIRES
Equipements

sous responsabliité du SICSEF

ot gérds par Dalkia

INSTALLATIONS SECONDAIRES
Equipsments sous
responsabilite de 'abonné
(syndlc de coproprieté
organisme HLM. etc.)

LOGEMENTS
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Une equipe dediee
Que ce soit pour améliorer les infrastructures ou réparer une
eventuelle panne, I'équipe Dalkia intervient a toute heure du
jour ou de la nuit sur le réseau. Regardez, vous les avez
sans doute déja vus pres de chez vous...
De gauche & droite : Aurélien Pavy (Agent technique), Guy
Augras (Agent technique), Bruno Martin (Agent techniqus),
Claudio Martins-Soares (Agent technigue), Guy Faure (Chef
d'exploitation), Sylvie Vallee (Secrétaire d'exploitation),
Florence Basnier (Assistante commerciale), Jean-Pieme
Vaucquelin (Chargé d'affaires), Guillaume Lagaron (Agent
technigue).

notre

Depuis plusieurs années, le réseau est au ser-
vice des usagers et de leur anvironnement au
sens large du terme. Pour ce faire, un certain
nombre de mesures ont &té prises. Ainsi voicl
guelgues années le fioul lourd alimentant
plusieurs chaudierss a éte remplace par des
combustibles moins polluants et n'engen-
drant pas de surcodits : le fioul & faible émission
et le gaz naturel.

e plus, en 1996, deux unités de cogénéra-
tion ont été mises en place. Ce procéde [gui
sera présenté plus en détail dans un prochain
numéro-ndir) permet de produire sur un méme

de serre.

Journal du SICSEF :
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Enviréseau...

tout ce qui touche
au réseau et a
cadre de vie

site & la fois de I'énergie tharmiqus et

de l'électricité. Cette dermniére é&tant
revendue 2 EDF certains mois de 'an-
née «ouvrabless,

Grace a ce process, une économie de
6% a été réalisée ! Mais il est un autre
benéfice qu'll faut mentionner : une forte

diminution des émissions de gaz a effet

Car protéger I'environnement tout en veillant
aux intéréts de chacun, c'est aussi une des
missions du syndicat,

- Redaction :

Vos representants
au sein du SICSEF
pour Iz ville de Sannois :

Raymond Lacour, Vice-Présdant
Michel Fauveau

pour la ville d’"Ermont :
Gérard Panichost, Président
Pascale Laroche

paur la ville de Franconwille ;
Pierratte Catusse
Michel Cottin
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